
 
       令和７年１１月２１日 

総 務 部 税 務 課 

 ０４３－２２３－２１２６ 

 

「ちば自動車税納付確認サイト」へのアクセスエラーについて 

  

 

 

 

１ 当面の措置 

（１）令和７年１１月２２日（土）から２４日（月）まで 

   自動車整備事業者等の方で車検のための自動車税の納税確認が必要な方は、千葉県税務課収税管

理室にて電話対応します（午前９時から午後５時まで）。 

   電話番号：０４３－２２３－２０６４ 

 

（２）令和７年１１月２５日（火）から「ちば自動車税納付確認サイト」の復旧まで 

   各県税事務所及び自動車税事務所にて電話対応します（午前９時から午後５時まで）。 

事務所名 電話番号 

自動車税事務所 ０４３－２４３－２７２１ 

中央県税事務所 ０４３－２３１－０１６１ 

千葉西県税事務所 ０４３－２７９－７１１１ 

船橋県税事務所 ０４７－４３３－１２７５ 

松戸県税事務所 ０４７－３６１－２１９３ 

柏県税事務所 ０４－７１４７－１２３１ 

佐倉県税事務所 ０４３－４８３－１１５０ 

香取県税事務所 ０４７８－５４－１３１４ 

旭県税事務所 ０４７９－６２－０７７２ 

旭県税事務所（銚子支所） ０４７９－２２－５９０７ 

東金県税事務所 ０４７５－５４－０２２３ 

茂原県税事務所 ０４７５－２２－１７２１ 

茂原県税事務所（大多喜支所） ０４７０－８２－２２１４ 

館山県税事務所 ０４７０－２２－７１１７ 

木更津県税事務所 ０４３８－２５－１１１０ 

市原県税事務所 ０４３６－２２－２１７１ 

 

普通自動車の車検時に自動車整備事業者等が使用している「ちば自動車税納付確認サイト」へのアク

セスが現在できない状態となっております。 

つきましては、当該サイトが復旧するまでの期間、自動車税の納付確認に関するお問い合わせは、  

千葉県内の自動車税事務所及び県税事務所へお電話にてご連絡いただきますようお願いします。 



２ 今後の対応 

  「ちば自動車税納付確認サイト」が復旧次第、県ホームページ（下記参照）にてお知らせします。 

https://www.pref.chiba.lg.jp/zeimu/aramashi/shurui/jidousha/jidoushac-jnks.html 

 

３ 県民の皆様へ 

運輸支局での継続検査（車検）は休日には行われていないため、自動車税の納付確認が土日祝日に

できないことにより、車検証交付が遅れることはありません。 

 

※ 「ちば自動車税納付確認サイト」とは？ 

事前に ID・パスワードの交付を受けた関東運輸局に登録のある自動車整備事業者等が、車検前の納

付確認をインターネット上で 24 時間行えるシステム。 


