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令和５年度第４回インターネットモニターアンケート調査　千葉県営水道

はじめに

千葉県営水道では、安全でおいしい水をお届けし、お客様にこれからも安心して快く
お使いいただき、水道水の満足度の向上を図ることを目的とし、「安全・おいしい水プ
ロジェクト２０２１－２０２５」を策定し、取組みを進めております。
そこで、お客様のご意見を伺い、お客様サービスを向上させるほか、今後の施策の参

考とするため、「安全でおいしい水」「県水だより」についてインターネットモニター
の皆様にアンケートへの回答をお願いしました。

 4-1 


