
令和５年度　ちば県水ウェブアンケート調査結果

問１５　県営水道に期待すること

あなたが県営水道に期待することは何ですか。いくつでもお選びください。

設問 回答数 回答比率

安定給水の確保 151 23.1%

災害に強い施設整備の推進 129 19.7%

危機管理体制の充実 71 10.9%

安全でおいしい水づくり 129 19.7%

イベントや企画の充実 36 5.5%

広報（PR）の充実 18 2.8%

現状の水道料金の維持 71 10.9%

水道料金支払い方法の拡充（ネット銀行の導入等） 13 1.9%

Web上での手続きや照会機能の充実 35 5.4%

特に無い 1 0.1%

計 654 100.0%

「安定給水の確保」が23.1％と最も割合が高く、次いで「災害に強い施設整備の
推進」「安全でおいしい水づくり」が19.7％という結果となりました。
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