
平成３０年度第２回 千葉県情報公開推進会議 

会 議 次 第 

 

日 時：平成３０年１１月１９日（月）  

午後１時３０分から 

                場 所：千葉県庁中庁舎１階  

総務部審査情報課委員会室 

 

１ 開 会 

２ 議 題 

（１）千葉県情報公開推進会議の平成２９年度活動実績等について（報告） 

（２）情報公開制度の運営の改善に関する意見書について 
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○ 千葉県情報公開推進会議の活動実績について 

 

 

１ 平成２９年度の活動実績 

（１）会議（公開）の開催状況 

情報公開推進会議では、情報公開制度の運営の改善について調査審議すると

ともに、開示請求者等から申出のあった苦情の処理結果の報告などを行ってい

る。 

ア 平成２９年度第１回会議（平成３０年１月２２日） 

（ア）会長の選出及び職務代理者の指定が行われた。 

（イ）千葉県情報公開推進会議の平成２８年度の活動実績並びに開示請求等

の運用状況及び情報提供の状況について報告があった。 

（ウ）千葉県情報公開推進会議の議事及び運営に関する要領の改正について

説明があり、質疑があった。 

（エ）苦情処理調査部会が処理した１４件の苦情の処理結果について報告が

あった。 

（オ）情報公開制度の運営の改善に関する意見書について説明があり、質疑

があった。 

（２）苦情処理調査部会等（非公開）の開催状況 

ア 平成２９年度の苦情処理状況について 

平成２９年度は、１１件（申出実人数３名）の苦情申出があり、実施   

機関に是正を求めた事案は７件（苦情事案１、２、４、７、８、１０及び

１１）であった。 

・第１回部会（平成２９年６月１５日）３件審議（平成２８年度申出分） 

・第１回会議（平成３０年１月２２日）７件審議（苦情事案１～７） 

・第２回会議（平成３０年３月１５日）８件審議（苦情事案１、２及び４～９） 

    参考：平成３０年度第１回会議（平成３０年７月１３日） ６件審議 

平成２９年度申出分（苦情事案１０、１１）２件 

平成３０年度申出分（苦情事案１～４）  ４件 

イ 平成２９年度に提出された苦情の処理について  

苦情処理の検討の結果、実施機関に対し改善の必要が認められる以下の

７件について、是正等に関する意見を通知した。 

・苦情事案１   ： 決定通知書送付の遅延及び当該通知書の送付用封 

筒に差出人の記載がないこと 

・苦情事案２   ： 決定期限後に開示決定等がされたこと 

・苦情事案４及び７： 理由附記の不備の訂正の遅延並びに情報公開審査 

会への理由説明書提出及び異議申立人への理由説 

明書送付の遅延 

・苦情事案８   ： 行政文書開示請求書の交付の際に費用を請求され

たこと 
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 ・苦情事案１０  ： 決定通知書における開示請求日の記載誤り 

・苦情事案１１  ： 情報公開審査会への諮問の遅延及び審査請求人へ 

の諮問通知の遅延 

 

 

 

【参考】苦情処理状況（件） 

 

年度  

 

処理結果 

H 

18 

H 

19 

H 

20 

H 

21 

H 

22 

H 

23 

H 

24 

H 

25 

H 

26 

H 

27 

H 

28 

H 

29 

実施機関に是

正を求めた事

案 

1 1 6 5 7 6 5 0 2 1 4 7 

実施機関の対

応に不適切な

点がなかった

事案 

9 12 19 4 9 16 10 15 4 16 5 3 

行政不服審査

法など他制度

により処理さ

れるべき事案 

2 2 0 0 0 3 3 2 0 3 5 1 

取下げの事案 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 

処理中の事案 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

年度別苦情件

数 

 

（申出実人

数）名 

12 

 

(2） 

16 

 

(2） 

25 

 

(2） 

9 

 

(6） 

16 

 

(2） 

25 

 

(2） 

19 

 

(2） 

17 

 

(1) 

6 

 

(2) 

20 

 

(2) 

14 

 

(3) 

11 

 

(3) 
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 1
29
-
4

・理
由
附
記
の
不
備
の
訂
正
の
遅
延

・情
報
公
開
審
査
会
へ
の
理
由
説
明
書

提
出
の
遅
延

障
害
者
福
祉
推
進
課

平
成
2
9
年
9
月
3
日

平
成
3
0
年
4
月
3
日
是
正
通
知
後
、
同
様
の
苦
情
申
出

は
な
い

2
29
-
7

・理
由
附
記
の
不
備
の
訂
正
の
遅
延

・情
報
公
開
審
査
会
へ
の
諮
問
及
び
理

由
説
明
書
提
出
の
遅
延

障
害
者
福
祉
推
進
課

平
成
2
9
年
9
月
2
4
日

平
成
3
0
年
4
月
3
日

〃

3
29
-
4
異
議
申
立
人
へ
の
理
由
説
明
書

送
付
の
遅
延

審
査
情
報
課

平
成
2
9
年
9
月
3
日

平
成
3
0
年
4
月
3
日

〃

4
29
-
7
異
議
申
立
人
へ
の
理
由
説
明
書

送
付
の
遅
延

審
査
情
報
課

平
成
2
9
年
9
月
2
4
日

平
成
3
0
年
4
月
3
日

〃

5
29
-
11
・情
報
公
開
審
査
会
へ
の
諮
問
の
遅
延

・審
査
請
求
人
へ
の
諮
問
通
知
の
遅
延

が
ん
セ
ン
タ
ー

平
成
3
0
年
3
月
11
日

平
成
3
0
年
7
月
2
0
日

〃

6
30
-
4
・情
報
公
開
審
査
会
へ
の
諮
問
の
遅
延

・審
査
請
求
人
へ
の
諮
問
通
知
の
遅
延

が
ん
セ
ン
タ
ー

平
成
3
0
年
4
月
4
日

平
成
3
0
年
7
月
2
0
日

〃

7
28
-
2
決
定
通
知
書
の
送
付
の
遅
延

政
策
法
務
課

〃

8
29
-
10
決
定
通
知
書
に
お
け
る
開
示
請
求
日

の
記
載
誤
り

審
査
情
報
課

〃

苦
情

番
号

件
数

苦
情
内
容

担
当
課

苦
情
申
出
日

（
同
一
内
容
の
苦
情

申
出
の
み
記
載
）

是
正
通
知
日

改
善
状
況

【参
考

】 
情

報
公

開
推

進
会

議
 苦

情
申

立
処

理
 是

正
意

見
を

受
け

た
実

施
機

関
の

改
善

状
況

一
覧

（平
成

２
８

年
度

～
平

成
３

０
年

度
　

全
１

６
件

）
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 9
28
-
4
情
報
公
開
審
査
会
へ
の
諮
問
の
遅
延

障
害
福
祉
課

〃

10
30
-
2

・決
定
通
知
書
の
施
行
日
欄
に
施
行
日

で
は
な
く
決
定
日
を
記
載
し
た

・送
付
の
遅
延

習
志
野
健
康
福
祉
セ
ン
タ
ー

〃

11
30
-
3
送
付
の
遅
延

松
戸
健
康
福
祉
セ
ン
タ
ー

〃

12
28
-
8
教
示
文
の
記
載
が
な
い

救
急
医
療
セ
ン
タ
ー

〃

13
29
-
1

・決
定
通
知
書
の
送
付
の
遅
延

・送
付
用
封
筒
に
差
出
人
の
記
載
が
な

い

精
神
科
医
療
セ
ン
タ
ー

〃

14
29
-
10
決
定
通
知
書
に
お
け
る
開
示
請
求
日

の
記
載
誤
り

精
神
科
医
療
セ
ン
タ
ー

〃

15
29
-
2
決
定
期
限
の
徒
過

浦
安
南
高
等
学
校

〃

16
29
-
8
開
示
請
求
書
の
写
し
の
交
付
の
際
に

費
用
を
徴
収
さ
れ
た

広
報
県
民
課

（
県
警
情
報
公
開
セ
ン

タ
ー
）

〃

是
正
通
知
日

件
数
苦
情

番
号

苦
情
内
容

担
当
課

苦
情
申
出
日

（
同
一
内
容
の
苦
情

申
出
の
み
記
載
）

改
善
状
況
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開示請求等運用状況について 

 

１ 本県の情報公開制度の沿革について 

年 月 事  項 説      明 

Ｓ６３.１０ 千葉県公文書公開条例

の施行 

対象を公文書（決裁・供覧文書）として公開制度を

立上げ 

Ｈ１０． ４ 特例条例の施行 千葉県公文書公開条例の非公開条項に対して、実施

機関の職員の職・氏名や食糧費の支出に伴う懇談会

等の出席者の所属･職･氏名並びに食糧費及びタクシ

ー借上料の債権者の名称等を特例として公開する。 

Ｈ１３． ４ 千葉県情報公開条例の

施行 

・ 基本理念として「知る権利」「説明する責務」を

明記 

・ 対象文書を組織共用文書（電磁的記録を含む。）

に拡大 

・ 実施機関に公安委員会及び警察本部長を加えた

（施行はＨ１４．４） 

・ 「適正請求」の責務に加え、併せて「請求権の

濫用禁止」の規定を置いた。 

・ 請求権者を拡大し、実質的に誰でも開示請求で

きることとした。 

・ 出資法人の情報公開を規定（Ｈ１４．４各出資

法人において制度立上げ。） 

行政資料有償頒布実施

要綱の施行 

県が作成した行政資料を希望者に有償で頒布する制

度の立上げ 

県政情報の公表に関す

る要綱の施行 

県の主要会議や主要事業の状況を初めとした県政情

報を県民に公表する制度の立上げ 

Ｈ１３． ６ 知事等の交際費の支出

に係る情報の公表に関

する要綱の制定 

知事、副知事、出納長の交際費の支出に係る情報の

公表の実施 

Ｈ１４． ４ 千葉県議会情報公開条

例の施行 

千葉県議会に係る情報公開制度を立上げ 

Ｈ１７． ４ 千葉県情報公開条例の

改正 

特例条例の廃止 

・ 情報公開推進会議の設置 

・ 開示請求対象文書の拡大 

・ 審議会等の会議の公開 

・ 特例条例の廃止及びこれに伴う情報公開条例の

関係規定の改正 

・ 審査会委員の守秘義務違反に係る罰則の改正 
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年 月 事  項 説      明 

Ｈ２８．４ 千葉県情報公開条例の

改正 

・行政不服審査法の改正に伴う規定の整備 

・審理員制度の適用を除外 

工事等の金額入り設計

書等の写しの交付に関

する要領の制定 

工事等の金額入り設計書について、行政文書開示請

求に拠らず、より簡便な方法で提供する制度の立上

げ 

 



２　請求の状況

（１）請求（申出）の状況

２７ ２８ ２９

3,454（0） 1,095（0） 1,171（1）

16,823 9,311 11,156

※申出とは、千葉県情報公開条例の開示請求権者以外のものから任意的な開示を求められた場合によるもの。

※請求件数とは、提出された行政文書開示請求書等の件数である。

※決定件数とは、行政文書開示請求等に対して決定された文書の件数である。

（２）実施機関別決定件数

２７ ２８ ２９

件数 7,691 4,090 6,424

割合 45.7% 43.9% 57.6%

件数 6,578 3,946 2,955

割合 39.1% 42.4% 26.5%

件数 35 43 29

割合 0.2% 0.5% 0.3%

件数 0 60 7

割合 0.0% 0.6% 0.1%

件数 1 5 3

割合 0.0% 0.1% 0.0%

件数 216 39 176

割合 1.3% 0.4% 1.5%

件数 2,302 1,128 1,562

割合 13.7% 12.1% 14.0%

件数 16,823 9,311 11,156

割合 100% 100% 100%

（３）請求の処理状況

合　計 開　示 部分開示 不開示 却　下 取下げ

件数 16,823 8,569 7,093 1,063 7 91

割合 100% 50.9% 42.2% 6.3% 0.0% 0.6%

件数 9,311 3,254 5,244 753 60

割合 100% 34.9% 56.3% 8.1% 0.7%

件数 11,156 4,315 5,921 870 50

割合 100% 38.7% 53.1% 7.8% 0.4%

※平成２８年度から、却下は「拒否処分」となり、不開示決定に含まれる。

監査委員

選挙管理
委 員 会

教育委員会

28

29

27

人事委員会

年　度

合　計

その他

企業土地
管 理 局
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年　度

知事部局
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（４）決定件数の各県比較

２７ ２８ ２９

16,823 9,311 11,156

7,388 5,066 5,555

9,477 12,408 13,346

3,657 4,616 6,977

8,120 5,803 5,237

10,441 10,771 11,858

7,303 9,251 8,558

※東京都は処分件数を1件として計上している。

3　不服申立ての状況

（１）不服申立ての状況

２５ ２６ ２７ ２８ ２９

16 14 22 8 57

25 6 132 163 10

3 6 19 23 25

44 26 173 194 92

 

（２）不服申立ての処理状況

認容 一部認容 棄却 却下 取下げ

9 13 9 6 1
391

前年度
未処理

92

新　規
申立て

年　度

平成２９年度

合　計

その他

教育委員会

知事部局

年　度

資 料　１－２

年度末
未処理

445

裁決・決定等

38

年　度

東京都

神奈川県

埼玉県

群馬県

栃木県

茨城県

千葉県

10 
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本県の県政情報の公表状況について 

 

 県民に対する説明責任を全うし、開かれた県政を実現していくためには、開示請求によるまでも

なく、県政に関する情報を県民がいつでも見られるようにしておくことが大切である。 

そして、大量請求等の問題を経験した本県においては、情報提供を推進することは開示請求制度

の円滑な運用のためにも有効な施策であると考えられることから、情報提供施策の一層の推進に取

り組む必要がある。 

 

１ 県政情報の公表について 

  県の基本計画、主要事業の状況、県民生活の安全と密接に関係する情報などを県民に積極的

に公表するため、「県政情報の公表に関する要綱」を制定し、千葉県文書館において公開して

いる。 

  平成２９年度の公表資料件数は、２，３００件となっている。 

  主なものとしては、 

「千葉県内における熱中症による救急搬送状況について」「毎月勤労統計調査地方調査結果

月報」「千葉県毎月常住人口調査月報」「千葉県鉱工業指数月報」などである。 

  県政への透明性を高めるため、重要施策の情報発信やパブリックコメントを通じた積極的な

公開のほかにも、徹底した情報公開を進め、県民への説明責任を果たしていくこととしている。 

 

※千葉県ホームページ 

 千葉県では、重要な媒体であるインターネットによる情報の公表として、千葉県ホームページ

を平成８年５月に開設している。 

 

年度 平成２５年度 平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 

アクセス数 137,831,605 167,540,187 168,076,979 163,748,326 159,750,852 

 

 

0

20,000,000

40,000,000

60,000,000

80,000,000

100,000,000

120,000,000

140,000,000

160,000,000

180,000,000

平成２５年度 平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度

アクセス数

アクセス数
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２ 行政資料有償頒布について 

  「行政資料有償頒布実施要綱」を制定し、県の作成する行政資料を文書館で一般県民向けに

販売している。 

  平成２９年度の頒布状況は、２７５種類の行政資料を販売した。 

  主なものとしては、「千葉県職員録（平成２９年５月１日）」「公用文作成の手引」「平成

２９年度版 千葉県環境白書」などである。 
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平成２９年度の主な公表情報 

実施機関又は部

局 
公表件数 主な公表資料の名称（文書館行政資料室における公表） 

総務部 ２２３ 知事等交際費執行状況 

千葉県情報公開審査会の会議録 

千葉県個人情報保護審議会の会議結果 

総合企画部 ２１６ 

  

毎月勤労統計調査地方調査結果月報 

千葉県鉱工業指数月報 

千葉県毎月常住人口調査月報 

健康福祉部 ２２０ 

 

食中毒の発生について 

感染症の予防及び感染症の患者に対する医療に関する法律に基づく

感染症発生概要について 

感染症の予防のための情報提供について 

環境生活部 ２３２ 光化学スモッグの発令・解除状況 

廃棄物処理法に基づく行政処分について 

消費生活の安定及び向上に向けた県民提案事業の募集について 

商工労働部  １６７ 千葉県企業誘致セミナー２０１７の開催について 

旬の観光・レジャー情報 ちばの旅 

２０１７年千葉県観光情報 

農林水産部 １６７ ちばが旬！販売促進月間について 

高病原性鳥インフルエンザに係る防疫措置状況について 

千葉県農林水産業振興計画 

県土整備部 ２２４ 耐震診断義務付け対象建築物の耐震診断の結果の公表について 

千葉県土砂災害警戒情報 

防災危機管理部 １７１ 千葉県内における熱中症による救急搬送状況について 

「千葉県地震防災戦略」改訂（案）に関する意見募集について 

出納局 １ 千葉県財務規則新旧対照表 

水道局 ３４ 平成３０年度水道事業水質検査計画（案）への意見募集について 

企業土地管理局  ９ 千葉ニュータウン メガソーラー発電所の開所式について 

病院局 ２３ 千葉県立病院新改革プラン 

教育庁 ３６６ 学校等における幼児児童生徒の安全確保対策の強化について 

千葉県教育委員会会議（定例会）議事録 

警察本部 ６７ 自転車盗多発駐輪場 平成２９年上半期     

人身安全関連事案対処体制の運用要領の制定について 

人事委員会他 １８０ 平成２９年度千葉県職員採用上級試験等の実施について 

計 ２，３００  

（平成３０年３月３１日現在） 
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主な有償頒布行政資料 

平成２９年度（平成３０年３月３１日末現在販売部数の多いもの） 

   行政資料名 作成課 販売部数 

１ 千葉県職員録（平成２９年５月１日） 総務課 
８，９７８ 

（３８） 

２ 公用文作成の手引（第六次改訂版） 政策法務課 
 １，９３５ 

  （３７） 

３ 平成２９年版 千葉県環境白書 環境政策課 
２０１ 

（０） 

３ 平成２９年版 千葉県環境白書 （資料編） 環境政策課 
２０１ 

    （０） 

５ 平成２９年 職員の給与等に関する報告及び勧告 人事委員会任用課 
１６４ 

（０） 

６ 千葉県病院名簿（平成２９年４月１日現在） 医療整備課 
７９ 

（０）  

７ 開発許可制度の解説（都市計画法編） 都市計画課 
６４ 

（１） 

８ 防災誌「関東大震災」 消防地震防災課 
５４  

（２）  

９ 
開発許可制度の解説（宅地造成等規制法編・宅地開

発事業の基準に関する条例編） 
都市計画課 

５３ 

（１）  

１

０ 
防災誌「元禄地震」 消防地震防災課 

４６ 

（２） 

１

１ 

千葉県診療所名簿 一般診療所 （平成２８年６月

１日現在） 
医療整備課 

４６ 

（０）  

 その他 
 １，０７２  

（３４） 

合計    ２７５種類    １２，８９３ 

（１１５） 

※販売部数欄の（ ）書の外数は地域振興事務所等分     販売額 ４，６６６，６１０円 

（ほか地域振興事務所分８１，９５０円） 
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平成２８年度（平成２９年３月３１日末現在販売部数の多いもの） 

   行政資料名 作成課 販売部数 

１ 千葉県職員録（平成２８年５月１日） 総務課 
９，２１８ 

（２０） 

２ 公用文作成の手引 政策法務課 
 ３，４０１ 

   （１０５） 

３ 平成２８年度版 千葉県環境白書 環境政策課 
２８８ 

（０） 

３ 平成２８年度版 千葉県環境白書 資料編 環境政策課 
２８８ 

      （０） 

５ 職員の給与等に関する報告及び勧告（平成28年版） 人事委員会任用課 
１７１ 

（０） 

６ 千葉県病院名簿（平成２８年４月１日） 医療整備課 
１３９ 

（１）  

７ 防災誌「元禄地震」 消防地震防災課 
６８  

（６）  

８ 
開発許可制度の解説（宅地造成等規制法編・宅地開発

事業の基準に関する条例編）（平成 27年 9月） 
都市計画課 

６４ 

（０）  

９ 
開発許可制度の解説（都市計画法編）（平成 27 年 9

月） 
都市計画課 

５５ 

（０） 

１０ 防災誌「関東大地震」  消防地震防災課 
５４ 

（３）  

 その他 
 １，４０９  

（８８） 

合計    ２４６種類     １５，１５５  

（２２６） 

※販売部数欄の（ ）書の外数は地域振興事務所等分     販売額 ５，３８２，４４０円 

（ほか地域振興事務所分７２，８９０円） 
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情報公開制度の運営の改善に関する意見書について 

  

  



 資 料 ２  

18 

 

 


































