
令和３年度第２回 千葉県情報公開推進会議 

 

日 時：令和３年１１月１８日（木） 
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（２）情報公開制度の運営の改善に関する意見書について 
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○ 千葉県情報公開推進会議の活動実績について 

 

１ 令和２年度の活動実績 

情報公開推進会議では、情報公開制度の運営の改善について調査審議すると

ともに、開示請求者等から申出のあった苦情の調査結果の検討などを行ってい

る。 

（１）会議（公開）の開催状況 

令和２年度第１回会議（令和２年１１月５日） 

ア 千葉県情報公開推進会議の令和元年度の活動実績及び情報提供の状況に

ついて説明があり、質疑があった。 

イ 情報公開制度の運営の改善に関する意見書について説明があり、質疑及

び意見があった。 

（２）会議（非公開）の開催状況 

ア 令和２年度の苦情の調査結果の検討状況について 

令和２年度は、８件（申出実人数２名）の苦情申出があった。 

令和元年度に提出された苦情２１件（申出実人数１名）を審議し、実施

機関に是正を求めた事案は１３件（苦情事案１～１０及び１５～１７）で

あった。 

・第１回会議（令和２年１１月５日）２１件審議（令和元年度苦情事案１～   

２１） 

イ 令和元年度に提出された苦情の検討結果について  

苦情処理の検討の結果、実施機関に対し改善の必要が認められる以下の

１３件について、是正等に関する意見を通知した。 

・苦情事案１～９     ： 審査請求人への弁明書の送付、諮問、審

理手続併合の遅延 

・苦情事案１０      ： 答申を受けてから決定を行うまでの遅延 

・苦情事案１５      ： 決定通知書に誤った根拠法令を記載 

・苦情事案１６      ： 決定通知書をプレビューのまま送付 

・苦情事案１７      ： 諮問通知書に誤った根拠法令を記載 
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【参考】苦情処理状況（件） 

 

年度  

 

処理結果 

H 

20 

H 

21 

H 

22 

H 

23 

H 

24 

H 

25 

H 

26 

H 

27 

H 

28 

H 

29 

H 

30 

 

R 

1 

 

R 

2 

実施機関に是正

を求めた事案 
6 5 7 6 5 0 2 1 4 7 18 13 0 

実施機関の対応

に不適切な点が

なかった事案 

19 4 9 16 10 15 4 16 5 3 4 5 0 

行政不服審査法

など他制度によ

り処理されるべ

き事案 

0 0 0 3 3 2 0 3 5 1 5 3 0 

取下げの事案 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

処理中の事案 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 

年度別 

苦情件数 

 

（申出実人数）名 

25 

 

(2） 

9 

 

(6） 

16 

 

(2） 

25 

 

(2） 

19 

 

(2） 

17 

 

(1) 

6 

 

(2) 

20 

 

(2) 

14 

 

(3) 

11 

 

(3) 

27 

 

(2) 

21 

 

(1) 

8 

 

(2) 

 

 



２　請求の状況

（１）請求（申出）の状況

30 元 2

910（4） 915（0） 1,197

9,821 11,933 12,280

※申出とは、千葉県情報公開条例の開示請求権者以外のものから任意的な開示を求められた場合によるもの。

※請求件数とは、提出された行政文書開示請求書等の件数である。

※決定件数とは、行政文書開示請求等に対して決定された文書の件数である。

※平成30年度統計結果より、決定件数に取下げは含めていません。

（２）実施機関別決定件数

３０ 元 2

件数 7,116 8,935 6,727

割合 72.5% 74.9% 54.8%

件数 1,869 1,904 4,166

割合 19.0% 16.0% 33.9%

件数 146 206 21

割合 1.5% 1.7% 0.2%

件数 29 58 0

割合 0.3% 0.5% 0.0%

件数 2 1 2

割合 0.0% 0.0% 0.0%

件数 175 161 656

割合 1.8% 1.3% 5.3%

件数 441 668 708

割合 4.5% 5.6% 5.8%

件数 9,821 11,933 12,280

割合 100% 100% 100%

※平成30年度統計結果より、決定件数に取下げは含めていません。

（３）請求の処理状況

合　計 開　示 部分開示 不開示 取下げ

件数 9,821 3,549 5,891 381 47

割合 100% 36.1% 60.0% 3.9% 0.5%

件数 12,090 3,799 7,564 727 42

割合 100% 31.4% 62.6% 6.0% 0.3%

件数 12,280 4,042 7,792 446 117

割合 100% 32.9% 63.5% 3.6% 1.0%

※平成30年度統計結果より、決定件数に取下げは含めていません。

知事部局
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年　度

請求件数（うち申出）

決定件数

年　度

教育委員会

選挙管理
委 員 会

監査委員

人事委員会

企業局（平成３０
年度までは水道
局及び企業土地
管理局）

その他

合　計

年　度

30

元
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（４）決定件数の各県比較

３０ 元 2

9,821 12,090 12,280

5,898 7,149 －

18,251 20,011 20,774

6,217 － －

5,541 6,918 4,597

11,374 10,056 8,479

6,011 7,571 12,382

※東京都は処分件数を1件として計上している。

※千葉県は平成30年度統計結果より、決定件数に取下げは含めていません。

3　不服申立ての状況

（１）不服申立ての状況 （件）

２８ ２９ ３０ 元 2

8 57 83 14 19

163 10 38 9 4

23 25 10 6 11

194 92 131 29 34

 

（２）不服申立ての処理状況 （件）

認容 一部認容 棄却 却下 取下げ

1 4 6 0 1
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埼玉県

年　度

千葉県

茨城県

栃木県

群馬県

年度末
未処理

東京都

神奈川県

年　度

知事部局

教育委員会

その他

合　計

年　度
前年度
未処理

新　規
申立て

裁決・決定等

令和2年度 542 34 564
12
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情報公開制度の運営の改善に関する意見書について 

  

 






