
民間委託、非常勤職員等の活用状況　（令和元年１１月現在）
（１）コンビニ収納

導入時期 税目 予定時期 税目

1 千 葉 市 平成１８年４月 住民（普徴）、固定、軽自

2 銚 子 市 平成２３年１０月 住民、固定、軽自

3 市 川 市 平成１８年４月
平成１８年５月
平成１８年６月
平成１８年７月

固定
軽自
住民
国保

4 船 橋 市 平成１９年４月
平成１７年６月

住民、固定、軽自
国保

5 館 山 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

6 木 更 津 市 平成２５年４月 住民、固定、軽自、国保

7 松 戸 市 平成２０年４月 住民（普徴）、固定、軽自、国保

8 野 田 市 平成２５年４月 住民、固定、軽自、国保、介護、後期

9 茂 原 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

10 成 田 市 平成１８年４月 住民、固定、軽自、国保

11 佐 倉 市 平成２５年４月 住民、固定、軽自、国保

12 東 金 市 平成２２年４月 住民、固定、軽自、国保

13 旭 市 平成２３年４月 住民(普徴)、固定、軽自、国保

14 習 志 野 市 平成２０年４月 住民、固定、軽自

15 柏 市 平成１７年４月
平成１７年５月
平成１７年６月
平成３０年４月

固定
軽自
住民（普徴）、国保
住民（特徴）、法人市民税

16 勝 浦 市 平成２７年４月 住民、固定、軽自、国保

17 市 原 市 平成１９年４月 住民、固定、軽自、国保

18 流 山 市 平成２２年４月 住民、固定、軽自

19 八 千 代 市 平成１６年４月
平成１８年４月

国保
住民、固定、軽自

20 我 孫 子 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自国保、介護、後期

21 鴨 川 市 令和３年４月 住民、固定、軽自、国保

22 鎌 ケ 谷 市 平成１８年４月 住民、固定、軽自

23 君 津 市 平成２２年４月 住民、固定、軽自、国保

24 富 津 市 平成２１年４月 住民、固定、軽自、国保

25 浦 安 市 平成１７年４月
平成１８年４月

軽自
住民、固定、国保

26 四 街 道 市 平成１７年４月
平成１９年４月

軽自
住民、固定、国保

27 袖 ケ 浦 市 平成２０年４月 住民、固定、軽自、国保

28 八 街 市 平成２１年４月 住民、固定、軽自、国保

29 印 西 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

30 白 井 市 平成２０年４月 住民、固定、軽自、国保

31 富 里 市 平成２１年４月 住民、固定、軽自、国保

32 南 房 総 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

33 匝 瑳 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

34 香 取 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

35 山 武 市 平成２２年４月 住民、固定、軽自、国保

36 い す み 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

37 大 網 白 里 市 平成２２年４月 住民、固定、軽自、国保

38
酒 々 井 町 平成２３年４月

平成２４年４月
平成２５年４月

軽自
住民、固定
国保

39 栄 町 平成２３年５月 住民、固定、軽自、国保

40 神 崎 町 平成３０年４月 住民、固定、軽自、国保

41 多 古 町 平成２８年４月 住民（普徴）、固定、軽自、国保

42 東 庄 町 平成２７年４月 住民、固定、軽自、国保

43 九 十 九 里 町 平成２２年４月 住民、固定、軽自、国保

44 芝 山 町 平成２２年４月 住民、固定、軽自、国保

45 横 芝 光 町 平成２３年４月 住民、固定、軽自、国保

46 一 宮 町 平成２６年４月 住民、固定、軽自、国保

47 睦 沢 町 ○

48 長 生 村 平成２７年４月  住民、固定、軽自、国保

49 白 子 町 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

50 長 柄 町 平成３０年４月 住民、固定、軽自、国保

51 長 南 町 平成２６年４月 住民、固定、軽自、国保

52 大 多 喜 町 平成２５年４月 住民、固定、軽自、国保

53 御 宿 町 ○

54 鋸 南 町 平成３１年４月 住民（普徴）、固定、軽自、国保、介護、後期

市　　   計 36 1 0 0

町  村  計 15 0 1 1

県 　    計 51 1 1 1

(注)　「市計」「町村計」「県計」は該当団体数。

導入済み 導入予定あり 導入
検討中

導入予定
なし

-71-



民間委託、非常勤職員等の活用状況　（令和元年１１月現在）
（２）マルチペイメントネットワークシステム（ペイジー）

導入時期 税目 予定時期 税目

1 千 葉 市 平成１８年４月 住民（普徴）、固定、軽自

2 銚 子 市 ○

3 市 川 市 平成１８年４月
平成１８年５月
平成１８年６月
平成１８年７月

固定
軽自
住民
国保

4 船 橋 市 平成２３年８月 国保 令和２年４月 住民、固定、軽自

5 館 山 市 ○

6 木 更 津 市 ○

7 松 戸 市 平成２０年４月 住民（普徴）、固定、軽自、国保

8 野 田 市 ○

9 茂 原 市 平成２８年１０月
平成３０年１０月

国保（口座振替受付サービスのみ）
住民、固定、軽自（口座振替受付サービスのみ）

10 成 田 市 平成２２年４月
平成２３年４月
平成２３年６月
平成２３年７月

軽自
固定
住民
国保

11 佐 倉 市 ○

12 東 金 市 ○

13 旭 市 ○

14 習 志 野 市 平成２０年４月 住民、固定、軽自

15 柏 市 平成２７年４月
平成３０年４月

住民（普徴）、固定、軽自
住民（特徴）、法人市民税

16 勝 浦 市 ○

17 市 原 市 ○

18 流 山 市 ○

19 八 千 代 市 平成２６年４月
平成２７年４月

国保
住民、固定、軽自
※口振受付サービスのみ

20 我 孫 子 市 ○

21 鴨 川 市 ○

22 鎌 ケ 谷 市 ○

23 君 津 市 ○

24 富 津 市 ○

25 浦 安 市 平成２６年１０月
平成２７年７月

住民、固定、軽自、国保(口座振替受付のみ)
介護(口座振替受付のみ)、後期

26 四 街 道 市 ○

27 袖 ケ 浦 市 ○

28 八 街 市 平成３０年１１月
令和元年１０月

国保（口座振替受付サービスのみ）
住民、固定、軽自（口座振替受付サービスのみ）

令和２年４月 住民、固定、軽自、国保

29 印 西 市 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保

30 白 井 市 ○

31 富 里 市 平成２１年４月 住民、固定、軽自、国保

32 南 房 総 市 平成２７年４月 住民、固定、国保（口座振替依頼のみ） 　

33 匝 瑳 市 ○

34 香 取 市 令和元年１０月 国保(口座申込のみ） 令和２年４月 住民、固定、軽自（口座申込のみ)

35 山 武 市 平成２４年８月 住民、固定、国保(口座振替受付のみ)

36 い す み 市 ○

37 大 網 白 里 市 ○

38 酒 々 井 町 ○

39 栄 町 ○

40 神 崎 町 ○

41 多 古 町 ○

42 東 庄 町 ○

43 九 十 九 里 町 ○

44 芝 山 町 ○

45 横 芝 光 町 平成２７年４月 住民、固定、軽自、国保

46 一 宮 町 ○

47 睦 沢 町 ○

48 長 生 村 ○

49 白 子 町 ○

50 長 柄 町 ○

51 長 南 町 ○

52 大 多 喜 町 ○

53 御 宿 町 令和元年１０月 国保

54 鋸 南 町 ○

市　　   計 16 3 3 18

町  村  計 2 0 0 15

県 　    計 18 3 3 33

(注)　「市計」「町村計」「県計」は該当団体数。

導入済み 導入予定あり 導入
検討中

導入予定
なし
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民間委託、非常勤職員等の活用状況　（令和元年１１月現在）
（３）クレジットカード収納

導入時期 税目 予定時期 税目

1 千 葉 市 平成２８年４月 住民（普徴）、固定、軽自

2 銚 子 市 ○

3 市 川 市 平成２５年４月 住民、固定、軽自、国保

4 船 橋 市 平成２８年４月 住民、固定、軽自 ○（国保）

5 館 山 市 平成２７年４月 住民、固定、軽自、国保

6 木 更 津 市 ○

7 松 戸 市 ○

8 野 田 市 ○

9 茂 原 市 ○

10 成 田 市 平成２６年４月 住民、固定、軽自、国保

11 佐 倉 市 ○

12 東 金 市 ○

13 旭 市 ○

14 習 志 野 市 ○

15 柏 市 平成２６年４月
平成３０年４月

住民（普徴）、固定，軽自
住民（特徴）、法人市民税

16 勝 浦 市 ○

17 市 原 市 ○

18 流 山 市 平成２９年４月 住民、固定、軽自

19 八 千 代 市 ○

20 我 孫 子 市 ○

21 鴨 川 市 ○

22 鎌 ケ 谷 市 平成３１年４月 住民、固定、軽自

23 君 津 市 平成２７年５月 軽自

24 富 津 市 令和元年４月 住民、固定、軽自、国保

25 浦 安 市 平成２７年４月
平成２８年４月
平成３０年４月

軽自
固定
住民

26 四 街 道 市 ○

27 袖 ケ 浦 市 ○

28 八 街 市 令和２年４月 住民、固定、軽自、国保

29 印 西 市 ○

30 白 井 市 ○

31 富 里 市 平成２１年４月
平成２５年４月

軽自
住民、固定、国保

32 南 房 総 市 ○

33 匝 瑳 市 ○

34 香 取 市 平成３０年４月 住民、固定、軽自、国保

35 山 武 市

36 い す み 市 ○

37 大 網 白 里 市 ○

38 酒 々 井 町 ○

39 栄 町 ○

40 神 崎 町 ○

41 多 古 町 ○

42 東 庄 町 平成２７年４月 住民、固定、軽自、国保

43 九 十 九 里 町 ○

44 芝 山 町 ○

45 横 芝 光 町 平成２３年４月 住民、固定、軽自、国保

46 一 宮 町 ○

47 睦 沢 町 ○

48 長 生 村 ○

49 白 子 町 ○

50 長 柄 町 ○

51 長 南 町 ○

52 大 多 喜 町 ○

53 御 宿 町 ○

54 鋸 南 町 ○

市　　   計 13 1 5 18

町  村  計 2 0 0 15

県 　    計 15 1 5 33

(注)　「市計」「町村計」「県計」は該当団体数。

導入済み 導入予定あり 導入
検討中

導入予定
なし
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民間委託、非常勤職員等の活用状況　（令和元年１１月現在）
（４）スマホアプリ等

導入時期 税目 予定時期 税目

1 千 葉 市 ○

2 銚 子 市 ○

3 市 川 市 平成３１年１月 住民、固定、軽自、国保

4 船 橋 市 平成３１年４月 住民、固定、軽自 〇（国保）

5 館 山 市 ○

6 木 更 津 市 ○

7 松 戸 市 令和２年１月 住民（普徴）、固定、軽自、国保

8 野 田 市 令和元年５月 住民、固定、軽自、国保、介護、後期

9 茂 原 市 ○

10 成 田 市 ○

11 佐 倉 市 ○

12 東 金 市 ○

13 旭 市 ○ 　

14 習 志 野 市 ○

15 柏 市 平成２７年４月
平成３０年４月

住民（普徴）、固定、軽自、国保
住民（特徴）、法人市民税

16 勝 浦 市 ○

17 市 原 市 令和２年２月 住民、固定、軽自、国保

18 流 山 市 平成２７年４月 住民、固定、軽自

19 八 千 代 市 ○

20 我 孫 子 市 ○

21 鴨 川 市 ○

22 鎌 ケ 谷 市 平成３１年４月
令和元年１０月

住民、固定、軽自
住民、固定、軽自

23 君 津 市 ○

24 富 津 市 令和２年４月 住民、固定、軽自、国保

25 浦 安 市 令和２年度 住民、固定、軽自、国保

26 四 街 道 市 ○

27 袖 ケ 浦 市 ○

28 八 街 市 ○

29 印 西 市 ○

30 白 井 市 ○

31 富 里 市 ○

32 南 房 総 市 平成３１年４月 住民、固定、軽自、国保

33 匝 瑳 市 ○

34 香 取 市 令和２年１月 住民、固定、軽自、国保

35 山 武 市 ○

36 い す み 市 ○

37 大 網 白 里 市 ○

38 酒 々 井 町 ○

39 栄 町 ○

40 神 崎 町 ○

41 多 古 町 ○

42 東 庄 町 ○

43 九 十 九 里 町 ○

44 芝 山 町 ○

45 横 芝 光 町 平成２４年４月 住民、固定、軽自、国保(納期のお知らせのみ) ○

46 一 宮 町 平成３１年４月 住民、固定、軽自、国保

47 睦 沢 町 ○

48 長 生 村 ○

49 白 子 町 令和２年４月 住民、固定、軽自、国保

50 長 柄 町 令和２年４月 住民、固定、軽自、国保

51 長 南 町 ○

52 大 多 喜 町 ○

53 御 宿 町 ○

54 鋸 南 町 ○

市　　   計 7 5 8 18

町  村  計 2 2 1 13

県 　    計 9 7 9 31
(注)　「市計」「町村計」「県計」は該当団体数。

導入済み 導入予定あり 導入
検討中

導入予定
なし
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民間委託、非常勤職員等の活用状況　（令和元年１１月現在）
（５）インターネット公売

不動産 動産
（除：自動車）

自動車 その他 不動産 動産
（除：自動車）

自動車 その他

1 千 葉 市 平成１９年７月 ○ ○ ○ ○

2 銚 子 市 平成２１年１月 ○ ○ ○ ○

3 市 川 市 平成１７年１０月 ○ ○ ○

4 船 橋 市 平成２０年１０月 ○
（住民、固
定、軽自）

○
（住民、固
定、軽自）

○
（住民、固
定、軽自）

〇
（国保）

5 館 山 市 平成２０年９月 ○ ○

6 木 更 津 市 平成２１年１０月 ○ ○ ○

7 松 戸 市 平成１９年９月 ○ ○ ○

8 野 田 市 平成１９年２月 ○ ○ ○ ○

9 茂 原 市 平成２０年１０月 ○ ○

10 成 田 市 平成１９年１月 ○ ○

11 佐 倉 市 平成１８年４月 ○ ○ ○

12 東 金 市 平成２０年４月 ○ ○ ○

13 旭 市 平成２２年１１月 ○ ○ ○ ○

14 習 志 野 市 平成２２年２月 ○ ○

15 柏 市 平成２４年５月 ○ ○

16 勝 浦 市 平成２７年４月 ○ ○ ○

17 市 原 市 平成１９年１２月 ○ ○ ○ ○

18 流 山 市 平成２３年１０月 ○ ○ ○ ○

19 八 千 代 市 平成２１年６月 ○ ○ ○ ○

20 我 孫 子 市 平成２１年１１月 ○ ○ ○

21 鴨 川 市 ○

22 鎌 ケ 谷 市 平成２１年度
（自動車、不動産）

平成２９年度
（自動車以外の動産）

○ ○ ○

23 君 津 市 平成２０年７月 ○ ○ ○

24 富 津 市 平成１９年８月 ○ ○ ○

25 浦 安 市 平成２０年８月 ○ ○ ○

26 四 街 道 市 平成２５年８月 ○ ○ ○

27 袖 ケ 浦 市 平成２８年８月 ○ ○ ○

28 八 街 市 平成１９年４月 ○ ○ ○

29 印 西 市 平成１９年７月 ○ ○ ○

30 白 井 市 平成２７年４月 ○ ○

31 富 里 市 平成２０年１月 ○ ○

32 南 房 総 市 平成２１年４月 ○ ○ ○

33 匝 瑳 市 平成２４年４月 ○ ○ ○ ○

34 香 取 市 平成２０年７月 ○ ○ ○

35 山 武 市 平成２０年４月 ○ ○ ○ ○

36 い す み 市 平成２０年度 ○ ○ ○

37 大 網 白 里 市 平成２２年３月 ○ ○

38 酒 々 井 町 令和元年度中 ○ ○ ○

39 栄 町 ○

40 神 崎 町 平成３０年６月 ○ ○ ○

41 多 古 町 平成１９年７月 ○ ○ ○

42 東 庄 町 平成１９年度 ○ ○

43 九 十 九 里 町 平成２１年９月 ○ ○ ○ ○

44 芝 山 町 ○

45 横 芝 光 町 平成２２年８月 ○ ○

46 一 宮 町 平成２１年４月 ○

47 睦 沢 町 平成２１年１月 ○ ○ ○

48 長 生 村 平成２５年１２月 ○ ○ ○

49 白 子 町 平成２２年４月 ○ ○ ○ ○

50 長 柄 町 平成２８年８月 ○ ○ ○

51 長 南 町 平成２５年９月 ○ ○ ○

52 大 多 喜 町 平成２２年１１月 ○

53 御 宿 町 平成２５年８月 ○ ○ ○ ○

54 鋸 南 町 ○

市　　   計 36 36 34 30 9 0 0 0 0 0 0 2

町  村  計 13 10 13 10 3 1 1 1 1 0 0 3

県 　    計 49 46 47 40 12 1 1 1 1 0 0 5

(注)　「市計」「町村計」「県計」は該当団体数。

導入済み 導入予定あり

導入
検討中

導入予定
なし導入時期

対象財産

予定時期

対象財産
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民間委託、非常勤職員等の活用状況　（令和元年１１月現在）
（６）電話による自主納付の呼びかけ（委託、人材派遣）

導入予定あり

業者
委託

人材
派遣

自動
音声

1 千 葉 市 ○ 平成２２年１０月 ７ 月、水、金　　　　　９：３０～１７：３０
火、木             １３：００～２１：００
日（第１、第３）     ９：３０～１７：３０

９，５００ ３２８６ 現年度分に未納があり、納期限から
一定期間経過した者に対し架電し、
納付勧奨する。

2 銚 子 市 　 ○

3 市 川 市 ○ 平成２７年１０月 ７ 平日　　８：４５～１７：１５
夜間　１７：１５～２０：００（水曜日のみ）
休日　１０：００～１５：００（月１回、日曜日）

３２，３３７ ５９４１ 電話催告及び受電

4 船 橋 市 ①○
（住民、
固定、
軽自）

②○
（国保）

③○
（国保）

①平成１９年１０月
②平成３０年１０月
③平成３０年７月

①４
②２

①月～金　　８：４５～１７：１５
　 火～木　１７：１５～２０：００
　 日（市の指定日）９：４５～１８：１５
②年間５６日、１日あたり５時間
③月８日程度、１件あたり３分

　 ①２４，０５７
　 ②未集計
　 ③２３，２１５

　 ①４，７８６
　 ②未集計
　 ③１０，２４６
　(留守電含む)

①対象滞納者：現年度分、少額
　 の滞納分及び分納不履行者
②現年分少額滞納者、１０～２月
③現年度分滞納者への催告

5 館 山 市 ○

6 木 更 津 市 ○ 平成２９年７月 ①第２、第４土曜日
　 １８：４５～１、２時間程度
②第２、第４水曜日
　 １９：００～１０分程度

７，９１４ ３，８６７ ①土曜日は、現年分で各税目１
　 円以上未接触２０日以上を対
　 象。各期の納期限後約４０日経
　 過後から架電。
②水曜日は、滞納繰越分で担当
　 者が選定した者を対象。

7 松 戸 市

8 野 田 市 ○ 令和元年６月 督促状発送後の土曜日、日曜日
（１５：００～１９：００）

１０，４１１ ５，５５０ 納期ごとの督促状発送と同時期に実
施。未納があることを案内。

9 茂 原 市 ○ 平成３０年７月 ２ 平日　　　　　　　９：００～１７：００
第２木曜日　　１１：００～２０：００
第４日曜日　　　９：００～１７：００

６，４６３ ３，９５９ 現年分（督促状発送後約１か月経過
後から架電）

10 成 田 市 ○

11 佐 倉 市 ○

12 東 金 市 ○

13 旭 市 　 ○ 平成２９年７月 月に１週間程度
平日　１８：００～２０：００
休日　１８：００～２０：００

８，６０２ ４，７７２ 自動音声による電話催告（現年分）

14 習 志 野 市 ○ 平成２２年７月 ３ 平日　９：００～１７：００
休日　９：００～１２：００（月１回）

約１１，０００ 督促発送後約1か月経過してから電
話催告

15 柏 市 ○ 平成１９年７月 ４ 平日　　９：００～１７：００
　　　　１７：００～２０：００も有

６，１８１ ２，５１３ 現年分対象
督促発送１か月後より架電開始

16 勝 浦 市 ○

17 市 原 市 ○ 平成２３年８月 ７ 平日週４日　　　　　 ９：００～１７：００
平日週１日　　　　 １１：３０～２０：００
第１、第３日曜日　　９：００～１７：００

６７，４７８ ２４，５０３ 現年度、各期の納期限１か月経過後

18 流 山 市 ○ 平成３０年４月 ３ 平日３時間＋休日４時間（月１回） ５，９３２ １，５６３ 現年分で督促発送後２週間経過後の
滞納を対象に架電

19 八 千 代 市 ○

20 我 孫 子 市 ○

21 鴨 川 市 ○

22 鎌 ケ 谷 市 ○

23 君 津 市 ○

24 富 津 市 ○

25 浦 安 市 ○ 平成３０年１２月 ３ 平日　　　　　　　　　　　８：３０～１７：００
日曜日（原則月１回）　８：３０～１７：００

１，２６７ ６０８ 現年度分は、督促状発送１か月経過
後から架電。過年度分は、本税１５万
円未満を対象。

26 四 街 道 市 ○

27 袖 ケ 浦 市 ○

28 八 街 市 ○ 平成３１年２月 平日　１８：００～２０：００
休日　１７：３０～２０：００

１，７５１ ９９４ 現年分督促状発付１０日経過後から
架電

29 印 西 市 ○

30 白 井 市 ○

31 富 里 市 ○

32 南 房 総 市 ○

33 匝 瑳 市 ○

34 香 取 市 ○

35 山 武 市 ○

36 い す み 市 ○

37 大 網 白 里 市 ○

38 酒 々 井 町 令和２年

39 栄 町 ○ 平成２２年１１月 ２ 平日　８：３０～１７：００
平日夜間（月１回）＋土曜日（１回）

５，７３４ １，９４１ 現年分

40 神 崎 町 ○

41 多 古 町 ○

42 東 庄 町 ○

43 九 十 九 里 町 ○

44 芝 山 町 ○

45 横 芝 光 町 ○

46 一 宮 町 ○

47 睦 沢 町 ○

48 長 生 村 ○

49 白 子 町 ○

50 長 柄 町 ○

51 長 南 町 ○

52 大 多 喜 町 ○

53 御 宿 町 ○

54 鋸 南 町 ○

市　　   計 9 1 5 42 216,108 72,588 0 5 18

町  村  計 1 0 0 2 5,734 1,941 1 1 14

県 　    計 10 1 5 44 221,842 74,529 1 6 32

予定時期

導入済み

検討中
予定
なし導入時期 人数 実施日数・時間

架電
件数

通話
件数

業務概要

契約形態
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民間委託、非常勤職員等の活用状況（１）（令和元年１１月現在）

（７）非常勤職員、任期付職員等（１）

自主的納付
の呼びかけ

税の収納

納税通知書・
督促状等の
印刷・作成･
封入・発送

差押等の
補助

その他

1 千 葉 市 ４
３
６
５

非常勤・特別（納税課）
非常勤・特別（納税管理課）
非常勤・一般（納税課）
非常勤・一般（納税管理課）

１週あたり４日
１週あたり３日
１週あたり３～４日
１週あたり３～４日

〇 〇

〇
〇

〇
〇
〇

2 銚 子 市 ２ 非常勤・任期付（税務課） １週あたり３０時間 ○ ○

3 市 川 市 １１
６
１

１１
５
２

非常勤・一般（納税・債権管理課）
非常勤・一般（納税・債権管理課）
常勤・一般（市民税課）
非常勤・一般（市民税課）
非常勤・一般（固定資産税課）
常勤・任期付（固定資産税課）

週３５時間
週３５時間未満
週３５時間
１週あたり平均約２２時間
週３５時間未満
週３５時間４５分

○
○

○
○

○
○

○
○
○
○
○
○

4 船 橋 市 １
２０
１３

常勤・任期付（債権管理課）
非常勤・一般（債権管理課）
非常勤・一般（国保年金課）

１週あたり５日
１週あたり４日
１週あたり４日 〇

〇 〇
○

5 館 山 市 ３
２

非常勤・一般（納税課）
非常勤・一般（税務課）

１週あたり５日
１週あたり５日

○
○

○ ○
○

6 木 更 津 市 ２
１

非常勤・特別（収税対策室）
非常勤・特別（収税対策室）

1か月あたり２０日
1か月あたり８日

○ ○
○

7 松 戸 市 ２ 再任用職員（収納課） １週あたり５日 ○ ○

8 野 田 市 ５
２

非常勤・一般（収税課）
常勤・任期付（収税課）

１週あたり５日
１週あたり５日

〇
○

〇
○

〇
○

9 茂 原 市 １ 非常勤・特別（収税課） １週あたり２日 〇

10 成 田 市 ２
１

非常勤・任期付（資産税課）
非常勤・一般（納税課）

１週あたり５日
１週あたり２日

〇
○ ○

〇
○

11 佐 倉 市 ２
３
２
２

常勤・任期付（市民税課）
非常勤・一般（資産税課）
常勤・任期付（収税課）
非常勤・一般（収税課）

１週あたり５日
１週あたり５日
１週あたり５日
１週あたり５日

〇
○
○
○

12 東 金 市 ２
２
１

非常勤・一般(収税課)
非常勤・任期付(課税課)
非常勤・任期付(国保年金課)

１週あたり２０時間以内
１週あたり２９時間以内
１週あたり２９時間以内

○
○
○

○
○

13 旭 市 ２ 非常勤・任期付（税務課） １週あたり５日 ○ ○ ○

14 習 志 野 市 ３
６
２

非常勤・一般（税制課）
非常勤・一般（税制課）
非常勤・一般（税制課）

１か月あたり１６日
１か月あたり１７日
１か月あたり１７日

〇
〇

〇

15 柏 市 ２
１
１
１
１
５
１

常勤・再任用（短時間）(収納課)
常勤・再任用（収納課）
常勤・再任用（市民税課）
常勤・再任用（短時間）(窓口サービス課)
非常勤・一般（債権管理課）
非常勤・一般（収納課）
非常勤・一般（市民税課）

１週あたり３日
１週あたり５日
１週あたり５日
１週あたり３日
１か月あたり１７日
１か月あたり１６日
1週あたり５日

○
○

○

○

○
○
○

○
○

○
○

○
○

○
○
○
○
○
○
○

16 勝 浦 市 １ 非常勤・特別（税務課） １週あたり３日 ○ ○

17 市 原 市 １ 非常勤・特別（債権管理課） １週あたり２日 ○

18 流 山 市 ７
３
５
２

非常勤・一般（税制課）
非常勤・特別（税制課）
非常勤・一般（市民税課）
非常勤・一般（資産税課）

１か月あたり１９日
１年間あたり１～２日
１か月あたり１９日
１週あたり３日

〇 〇 〇 〇 〇
〇
〇
〇

19 八 千 代 市

20 我 孫 子 市 ４
６

嘱託職員（収税課）
嘱託職員（課税課）

１か月あたり１６日
１か月あたり１２４時間

〇 〇 〇
〇

21 鴨 川 市

22 鎌 ケ 谷 市 ５
１

非常勤・一般（収税課）
常勤・一般（収税課）

１週あたり２５時間
１週あたり３８時間４５分

○
○

○
○

○
○

23 君 津 市 ６ 任期付短時間勤務職員（納税課） １週あたり３日 ○ ○

24 富 津 市 １
１

非常勤・特別（税務課）
臨時職員（税務課）

週１日＋年間１０日
１か月あたり２０日 ○ ○

○

25 浦 安 市 ４
１
１
１
２

非常勤・一般（収税課）
非常勤・一般（収税課）
非常勤・一般（収税課）
非常勤・一般（国保年金課）
非常勤・一般（国保年金課）

１週あたり５日
１か月あたり１４日
１週あたり４日
１週あたり４日
１週あたり４日以内、かつ１６時間以
内

○
○
○
○

○
○
○
○

○

○
○

○
○
○
○

26 四 街 道 市 ２
１

非常勤・特別（収税課）
非常勤・特別（収税課）

１か月あたり１４日
１週あたり４日

○
○

○
○

○
○

27 袖 ケ 浦 市 １ 非常勤・一般（納税課） １か月あたり１６日 〇 〇

28 八 街 市 １
１
１
１
１
１

非常勤・特別（市税等徴収指導員）（納税
課）
非常勤・特別（市税等収納補助員）（納税
課）
再任用・短時間（納税課）
常勤・一般（納税課）
非常勤・一般（納税課）

１週あたり２日以内
１か月あたり１４日以内
１週あたり３日
１週あたり５日
１週あたり４日以内
１週あたり５日

○
○

○

○
○

○

○
○
○

○

○

○

○

○
○
○

29 印 西 市 １
２
２

非常勤・一般（市民税課）
常勤・任期付（納税課）
常勤・任期付（資産税課）

１週あたり４日、３０時間
１週あたり５日、３０時間
１週あたり５日、３０時間

〇 〇 〇
〇

〇

30 白 井 市

人数
(人)

身分 活動日数等

業務内容
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（７）非常勤職員、任期付職員等（２）

自主的納付
の呼びかけ

税の収納

納税通知書・
督促状等の
印刷・作成･
封入・発送

差押等の
補助

その他

31 富 里 市 ２ 非常勤・任期付（納税課） １週あたり４日 〇 〇 〇 〇 〇

32 南 房 総 市

33 匝 瑳 市 １
１

常勤・一般(税務課)
非常勤・特別(税務課)

１週あたり３８時間４５分
1週あたり2日

○ ○ ○ ○ ○
○

34 香 取 市 ３
１

非常勤・特別（債権管理課）
常勤・任期付（債権管理課）

１か月あたり２０日
１か月あたり２０日

〇
〇

〇
○

35 山 武 市 ２ 非常勤・特別（収税課） 常勤職員の１か月あたりの勤務時間
の３/４を超えない限りで収税課長が
指定

○

36 い す み 市 １ 常勤・任期付（税務課） １週あたり４日 〇

37 大 網 白 里 市 ６
１

非常勤・特別（税務課）
常勤・任期付（税務課）

１か月あたり１６日
１週あたり３日

○ ○
○

○
○

38 酒 々 井 町 非常勤・一般（税務住民課） ○ ○

39 栄 町 ２ 非常勤・特別（税務課）
常勤・任期付（税務課）

１か月あたり１４日
１週あたり４日

〇 〇 〇

40 神 崎 町

41 多 古 町

42 東 庄 町

43 九 十 九 里 町 2 非常勤職員(税務課) １週間あたり３０時間 〇 〇 〇 〇

44 芝 山 町

45 横 芝 光 町 １ 非常勤・特別（税務課） １週間あたり２日 〇 〇

46 一 宮 町 １ 非常勤・一般（税務課） １週間あたり４日 〇 〇 〇 〇

47 睦 沢 町 １ 非常勤・特別（税務住民課） １か月あたり１５日 〇 〇

48 長 生 村 １ 非常勤・一般（税務課） １日あたり６時間
１週あたり４日

〇 〇

49 白 子 町

50 長 柄 町 １ 非常勤・一般（税務住民課） １か月あたり５日 ○

51 長 南 町

52 大 多 喜 町 １ 非常勤・特別（税務住民課） １週あたり２日 ○

53 御 宿 町 １ 常勤・任期付（税務住民課） １週あたり４日 ○ ○ ○ ○ ○

54 鋸 南 町

市　　   計 235 13 25 14 23 24

町  村  計 11 4 6 5 9 2

県 　    計 246 17 31 19 32 26

(注)　「業務内容」の項目に係る「市計」「町村計」「県計」は該当団体数。「人数」項目については、合計人数。

業務内容

活動日数等身分
人数
(人)
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民間委託、非常勤職員等の活用状況　（令和元年１１月現在）

（７）非常勤職員、任期付職員等　

採用時期 人数 身分

1 千 葉 市 令和２年４月 ４
３
６
５

非常勤・特別（納税課）
非常勤・特別（納税管理課）
非常勤・一般（納税課）
非常勤・一般（納税管理課）

市税徴収
徴収指導
徴収、収納事務補助
徴収、収納事務補助

2 銚 子 市 令和２年４月 ２ 会計年度任用職員（税務課） 収納業務

3 市 川 市

4 船 橋 市
5 館 山 市 令和２年４月

令和２年４月
３
２

会計年度任用職員（納税課）
会計年度任用職員（税務課）

収納業務
課税業務

6 木 更 津 市 令和２年４月
令和２年４月

１
２

会計年度任用職員（収税対策室）
会計年度任用職員（収税対策室）

徴収指導
徴収補助員

7 松 戸 市

8 野 田 市

9 茂 原 市

10 成 田 市
11 佐 倉 市

12 東 金 市 令和２年４月
令和２年１月
令和２年４月

２
１
１

非常勤・一般(収税課)
非常勤・任期付(課税課)
非常勤・任期付(国保年金課)

収納データ入力等、財産調査依頼文作成等
確定申告事務
納税通知書・納付書の裁断、更正通知書の紙折、封入作業

13 旭 市 令和元年４月 ２ 非常勤・任期付（税務課） 督促状等の発送、差押等の補助

14 習 志 野 市

15 柏 市 令和２年１月～３月

令和２年１月～３月
令和２年１月～２月

４１
　

２
１

非常勤・一般（市民税課）

非常勤・一般（資産税課）
非常勤・一般（資産税課）

４１名のうち１名は、軽自動車税申告内容の入力等
４１名のうち３３名は、各種届出書の確認、給与支払報告書の開封、書類整理
等
４１名のうち７名は、住民税申告書発送事務補助、出張所配布物の準備、住民
税申告書郵送受付処理（補記・分類仕分け等)、申告書受 付の作業事務、申告
会場内の案内
償却資産申告補助
償却資産申告補助

16 勝 浦 市

17 市 原 市

18 流 山 市 令和２年１月１５日
令和２年２月１２日
令和２年１月

１５
９
３

非常勤・一般（市民税課）
非常勤・一般（市民税課）
非常勤・一般（資産税課）

市民税賦課事務
確定申告受付事務
換地処分事務、償却資産申告書受付

19 八 千 代 市

20 我 孫 子 市 令和２年４月
令和２年４月

４
６

会計年度任用職員（収税課）
会計年度任用職員（課税課）

収税業務
課税業務

21 鴨 川 市

22 鎌 ケ 谷 市

23 君 津 市

24 富 津 市 令和２年４月
令和２年４月

１
２

非常勤・特別（納税課）
会計年度任用職員（納税課）

高額滞納者・徴収困難事案の指導、助言及び職員の研修
徴収事務補助

25 浦 安 市

26 四 街 道 市

27 袖 ケ 浦 市 令和２年４月 １ 会計年度任用職員（納税課） 収納管理業務の補助、督促状の発送等

28 八 街 市

29 印 西 市

30 白 井 市

31 富 里 市

32 南 房 総 市

33 匝 瑳 市

34 香 取 市

35 山 武 市

36 い す み 市

37 大 網 白 里 市

38 酒 々 井 町

39 栄 町

40 神 崎 町

41 多 古 町

42 東 庄 町

43 九 十 九 里 町

44 芝 山 町

45 横 芝 光 町 令和２年４月 １ 非常勤・任期付（税務課） 差押え等、滞納処分に関する技術指導

46 一 宮 町

47 睦 沢 町

48 長 生 村

49 白 子 町

50 長 柄 町

51 長 南 町

52 大 多 喜 町

53 御 宿 町

54 鋸 南 町 令和元年１２月 ３ 非常勤・任期付（税務住民課） 令和元年台風１５号による町税の減免等に係る事務の補助
   

市　　   計 11 119

町  村  計 2 4

県 　    計 13 123

今後の採用予定

業務内容
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民間委託、非常勤職員等の活用状況　（令和元年１１月現在）
（８）今後の民間委託活用の予定

1 千 葉 市 預金調査の電子化 令和２年４月 固定、住民、軽自  
2 銚 子 市  
3 市 川 市 預金調査の電子化 令和２年５月 住民、固定、軽自、国保  
4 船 橋 市  
5 館 山 市  
6 木 更 津 市  
7 松 戸 市  
8 野 田 市  
9 茂 原 市  

10 成 田 市  
11 佐 倉 市  
12 東 金 市  
13 旭 市  
14 習 志 野 市  
15 柏 市  
16 勝 浦 市  
17 市 原 市 窓口等軽易な事務の外部委託 令和２年１１月 固定資産税、その他検討中  
18 流 山 市  
19 八 千 代 市  
20 我 孫 子 市  
21 鴨 川 市  
22 鎌 ケ 谷 市  
23 君 津 市  
24 富 津 市  
25 浦 安 市  
26 四 街 道 市  
27 袖 ケ 浦 市  
28 八 街 市  
29 印 西 市  
30 白 井 市  
31 富 里 市  
32 南 房 総 市  
33 匝 瑳 市  
34 香 取 市  
35 山 武 市

36 い す み 市  
37 大 網 白 里 市  
38 酒 々 井 町  
39 栄 町  
40 神 崎 町  
41 多 古 町  
42 東 庄 町  
43 九 十 九 里 町  
44 芝 山 町  
45 横 芝 光 町  
46 一 宮 町  
47 睦 沢 町  
48 長 生 村  
49 白 子 町  
50 長 柄 町  
51 長 南 町  
52 大 多 喜 町  
53 御 宿 町  
54 鋸 南 町  

 
市　　   計 3

町  村  計 0

県 　    計 3

(注)　「市計」「町村計」「県計」は該当団体数。

民間委託の内容 予定時期 税　目
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