
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パーソルワークスデザイン株式会社 

ヘルプデスク業務を主力サービスのひとつとして提供している当社。 

東京・宮崎・長崎に自社センターを構え、サポートサービスの品質の高さが最

大の強みです。国際認定機関 HDI（ヘルプデスク協会）の日本唯一のストラテジ

ックパートナーとして、世界標準のサポートメソッドを展開し、多くの企業から信

頼を得ております。 

 また、コンサルティングや HDI のノウハウを活かした教育・研修等で、ヘルプ

デスク専門企業として幅広いサービスを展開しています。 

 

＜主な事業について＞ 

・導入に関するご相談全般（コンサルティング） 

・ヘルプデスク 

・コールセンター 

・オンサイトサポート 

・E サポート（FAQ/チャットボットサービス） 

 

対応業務領域 

 使用マニュアルの作成・周知 

 授業支援 

 校務支援 

 遠隔、オンラインでの問い合わせサポート 

 

Web サイト    https://www.persol-wd.co.jp/ 

電話番号     03-6907-4481 

E-mail       pwd_school@persol.co.jp 

対応地域     千葉県全域 

https://www.persol-wd.co.jp/

