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(Oficina Publica de Empleo “Hello Work”)

La Oficina Publica de Empleo ofrece servicios de asesoria y ayuda.
Presenta ofertas de trabajo a quienes buscan empleo segun su
capacidad laboral, sueldo, horario de trabajo, horas a trabajar y

condiciones de traslado deseados.

Hay oficinas que disponen de personal bilingtie en la seccion de

servicios de empleo para extranjeros.

%;—)L;@‘nh/\,mm;

NO——5 (R EBELEM
“Hello Work (Oficina Publica de Empleo)” (A partir de diciembre de 2024)

Nombre Direccion Teléfono Idioma Horario de atencién
FZE(Chiba) | Chiba-shi Mihama-ku | 043-242-1181 Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
Saiwai-cho 1-1-3 Inglés Lunes y Jueves 10:00am~12:00pm, 1:00pm
~3:30pm
Portugués Lunes, miércoles y Viernes:
10:00am~12:00pm, 1:00pm~3:00pm
Espanol Lunes: 10:00am~12:00pm, 1:00pm~3:00pm
Chino Jueve: 10:00am~12:00pm, 1:00pm~3:00pm
/A\A—"J—% | Chiba-shi Chuo-ku 043-238-8300 | Japonés De lunes a viernes: 10:15am~7:00pm
T5H5(E Shinmachi 3-13 Chiba 2°y 4° sabado:10:00am-5:00pm
(Chiba) TN bldg. 1F
<IH#—X/\0 | Chiba-shi Chuo-ku 043-238-8100 | Japonés De lunes a viernes: 10:15am~7:00pm
—J—4%51E | Shinmachi 3-13 Chiba
(Mothers’ TN bldg. 1F
Hello Work
Chiba)
FEmM Chiba-shi Chuo-ku 043-300-8609 | Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
(Chiba- Minami-machi 2-16-3 Chino Martes: 10:00am~12:00pm, 1:00pm~3:00pm
Minami) Kaikikan Soga Inglés Jueves: 10:00am~12:00pm,
Ekimae Bldg. 3F, 4F Espanol 1:00pm~3:00pm
/\A—7—24 | Ichihara-shi 0436-23-6941 Japonés Lunes, martes, miércoles, viernes: 8:30am-
JS4mE | Sarashina 5-1-18 5:00pm
(Hello Work Sabado: 8:30am-5:00pm
Plaza Ichihara)
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Nombre Direccion Teléfono Idioma Horario de atencién
il Ichikawa-shi Minami | 047-370-8609 | Japonés De lunes a viernes: 8:30am-5:15pm
(Ichikawa) Yawata 5-11-21 Inglés Miércoles: 10:00am-12:00pm, 1:00pm-

Chino 3:00pm
#F(Choshi) | Choshi-shi Chuocho 0479-22-7406 | Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
8-16
£EIL Tateyama-shi Yawata | 0470-22-2236 | Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
(Tateyama) 815-2
REZE Kisarazu-shi Fujimi 1- | 0438-25-8609 | Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
(Kisarazu) 2-1 SPARKLE CITY
KISARAZU 5F
AL Katori-shi Kita 1-3-2 0478-55-1132 Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
(Sawara)
AL Mobara-shi 0475-25-8609 | Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
(Mobara) Takashidai 1-5-1
Mobara Chiho
Godochosha Bldg. 1F
W H Isumi-shi Ohara 8000- | 0470-62-3551 Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
(Isumi) 1
mE Matsudo-shi Matsudo | 047-367-8609 | Japonés De lunes a viernes 8:30am-5:15pm,
(Matsudo) 1307-1 Matsudo Bldg. 1°y 3° sabado: 10:00am-5:00pm
3F Inglés Lunes, Martes: 10:00am-12:00pm, 1:00pm-
3:00pm
Chino Miércoles: 1:00pm~5:00pm
Portugués Lunes : 10:00am-12:00pm, 1:00pm-3:00pm
/\NO—"7J—% | Kashiwa-shi Kashiwa | 04-7166-8609 | Japonés De lunes a viernes: 10:15am~7:00pm
P 4-8-1 Kashiwa
(Kasiwa) Higashiguchi Kaneko
Bldg. 3F
FH Noda-shi Mizuki 2-6-1 | 04-7124-4181 Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
(Noda)
fintg Funabashi-shi Minato- | 047-431-8287 | Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
(Funabashi) | cho 2-10-17 (1er. edificio)
(1er. edificio) Chino Lunes: 10:00am~12:00pm, 1:00pm~3:00pm
Funabashi-shi Hon- 047-420-8609 | Inglés Martes, Miércoles, Jueves: 10:00am-
cho 2-1 Edficio (2do. edificio) Portugués 12:00pm, 1:00pm-3:00pm
Funabashi Square 21 Espafiol
(2do. edificio)
FKH (Narita) | Narita-shi Karabe 3-4- | 0476-27-8609 | Japonés De lunes a viernes: 8:30am~5:15pm
2 Inglés Martes y jueves: 11:00am~12:00pm,
1:00pm~4:00pm
Portugués Martes, Jueves: 11:00am~12:00pm,
1:00pm~4:00pm
Espafriol Jueves 11:00am~12:00pm, 1:00pm~4:00pm
Chino Viernes: 11:00am~12:00pm,
1:00pm~4:00pm
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¢ Centro de Servicios de Empleo para Extranjeros de

Tokio

Este centro es una oficina publica que ayuda a buscar empleo a
los estudiantes extranjeros y a aquellos que tengan estatus de
residencia que les permita trabajar en el campo técnico
especializado en Japén.

*Dispone de traductores de inglés y chino en determinados dias.
Si usted necesita ayuda de un traductor, resérvelo de antemano
y por teléfono.

Horario: 9:00am-5:00pm ( excepto sabado, domingo, dias
festivos y Ultimos y primeros dias de afio)

Direccion: Yotsuya Tower, 132 planta, 1-6-1 Yotsuya, Shinjuku-ku,
Tokio, cédigo postal 160-0004

Tel:03-5361-8722

https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-foreigner/

¢Centro de Ayuda y Orientacion al Empleo para

Extranjeros de Shinjuku
Este centro ayuda a buscar empleo a los extranjeros que tengan
estatus de residencia que les permita trabajar en cualquier
actividad y a estudiantes que quieren trabajar a tiempo parcial.
Dispone de personal bilinglie de inglés y chino pero como es
servicio ofrecido soélo por reserva previa, si necesita el servicio
de intérprete haga sin falta una reserva por llamada telefénica.
Horario: 8:30am-5:15pm ( excepto sabado, domingo, dias
festivos y Ultimos y primeros dias de afio)
Direccion: 2-42-10, piso 1 de Hello Work (de Kabukicho) de
Shinjuku, Kabukicho, Shinjuku-ku, Tokio, cédigo postal 160-8489
Tel:03-3204-8609

https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-hellowork/var/rev0/0108/7719/201311115363.pdf

¢centro de apoyo para ciudadanos de nacionalidad
extranjera que realizan labores de cuidados asistenciales
(Chiba Foreign Care Workers Support Center)
Tel: 0120-054-762
Direccion: 4-5, Chiba minato, Chuo-ku, Chiba-shi, Chiba.
Centro de Bienestar Social de la Prefectura de Chiba 1er piso
Inglés: Martes, jueves y sabados 10:00am a 6:00pm
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Vietnamita: Lunes, miércoles y viernes 10:00am a 4:00pm

Martes y jueves 10:00am a 6:00pm
https://www.cfcc.jp/

¢Consultas de puesta en marcha y gestion
(Centro de Mejora de la Industria de Chiba)
Direccién: 2-6-1 Nakase, Mihama-ku, Chiba, WBG Malibu East 23F

Tel: 043-299-2907

Lunes a viernes 9:00am a 5:00pm (Excluidos dias festivos )
correo electrénico: kigyo @ ccjc-net.or.jp
https://lwww.ccjc-net.or.jp/contents_detail.php?frmld=2820

u Firmar contrato de trabajo

Todos los trabajadores en Japdn, independientemente de su

nacionalidad, sexo y condicién de estancia (legal o ilegal), estan

protegidos por las leyes laborales japonesas como la Ley de

Condiciones de Trabajo, Ley de Salario Minimo, Ley de Seguridad

e Higiene en el Trabajo, Ley de Seguro de Indemnizacién por

Accidentes Laborales, etc.

Es recomendable pedir que se especifiquen las condiciones de

trabajo por escrito al firmar el contrato para evitar problemas

posteriores. Los empleadores estan obligados a presentar las

siguientes condiciones por escrito al trabajador.

(1) Duracién del contrato de trabajo

(2) Criterio para la renovacién del contrato

(3) Lugar de trabajo y sus condiciones

(4) Hora de inicio y fin de la jornada, si hay o no hay horas extras
ademas del horario establecido, tiempo de descanso, dias de
descanso, vacaciones, etc.

(5) Método para establecer, calcular y pagar el sueldo, fecha de
cierre y pago y aumento de sueldo

(6) Condiciones al renunciar al trabajo

nConsulta laboral

Usted puede consultar sobre los problemas relacionados con el
sueldo, la jornada laboral, seguridad e higiene, indemnizacién por
accidentes laborales, etc., en la Oficina de Trabajo o en la Oficina
de Control de Condiciones de Trabajo mas cercanas.
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<>=?- = ﬁgﬁimg]g £ h%llé.&h 1 ©OSeccion de Control del Departamento de Condiciones de
Trabajo de la Oficina de Trabajo de Chiba
%\EN@ :?sf)@%{&"}; ?ﬁ%h %F‘aﬁ FLTUVE Tiene abierta una consulta laboral para extranjeros.
D
HL%F'; : (%E@TWFEEXEIJ) k%ﬂi@ﬁm Horario: (Jornadas de consulta en inglés) Martes y jueves 9:
P19 30-F4£12:00 30am-12:00pm 1:00pm-5:00pm
JE%1:00-71£5: 00
%%c:% iﬁb\é\bﬁdiéb\o Se requiere cita previa.
HEHE: T AT e T 4111 TS Direccién: 4-11-1, Chuo, Chuo-ku, Chiba-shi, Chiba Il Chiho Godo
7 4 P Chosha Tel:043-221-2304
{35:043-221-2304
oHEEEEES ©Oficina de Control de Condiciones de Trabajo
T N S R B s ke Las oficinas de Control de Condiciones de Trabajo en Chiba
e i“g" también ofrecen servicio de consulta laboral.
% tpﬁug 3o~ﬁpf§5 15 De lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 5:15 p.m.
571~-<;§ K EZ T TV BEZ AL B E En algunas oficinas es posible realizar consultas en varios
+. Lt@%zg;% <70, idiomas. Por favor, consulte la lista de abajo.
SEmEEsa
(Oficina de Control de Condiciones de Trabajo)
Nombre Direccién Teléfono | Enalgunas | ;cyando?
oficinas
FE (Chiba) Chiba-shi Chuo-ku Chuo 4-11-1 Chiba Daini Chiho | 043-221-2304 | Inglés Martes,
Godochosha Jueves
fIR¥&(Funabashi) | Funabashi-shi Kaijin-cho 2-3-13 047-431-0182 | Chino Jueves,
Viernes
#(Kashiwa) Kashiwa-shi Chuo-cho 3-2 04-7163-0246 | Chino Miércoles,
Viernes
Vietnamita Martes,
Jueves
#F(Choshi) Choshi-shi Chuo-cho 8-16 0479-22-8100
ARHE;E(Kisarazu) | Kisarazu-shi Fujimi 2-4-14 Kisarazu Chiho 0438-22-6165
Godochosha
%J/& (Mobara) Mobara-shi Hagiwara-cho 3-20-3 0475-22-4551
AE (Narita) Narita-shi Towada 553-4 0476-22-5666
K& (Togane) Togane-shi Tama 65 0475-52-4358
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& Servicio de Consultas Teleféonicas para Trabajadores

Extranjeros (Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar)
Este servicio tratara los problemas relacionados con las
condiciones de trabajo mediante la explicacion de las leyes y
haciendo las referencias a las organizaciones involucradas.
Estaréa disponible en cinco idiomas (inglés, chino, portugués,
espafiol, tagalo, viethamita, birmania, nepali, coreano,
tailandés, indonesio, camboyano y mongol). Para cada
numero de teléfono y horario por cada idioma, consulte la
siguiente URL.

http://www.check-roudou.mhlw.go.jp/soudan/foreigner.html

<Linea directa sobre las condiciones de trabajo
(Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar)
Este es un servicio de consulta cuando la Oficina Laboral o la
Oficina del Departamento de Normas Laborales esta cerrada.
Puede llamar gratis desde cualquier lugar del pais.
inglés, chino, portugués, espafiol y tagalo, vietnamita,
birmano, nepalés, coreano, tailandés, indonesio, camboyano
y mongol
Para cada numero de teléfono y horario por cada idioma,
consulte la siguiente URL.

http://www.check-roudou.mhlw.go.jp/soudan/foreigner.html

B Sistema de seguro laboral

En Japén hay dos sistemas de proteccion para los trabajadores,
concretamente, seguro de indemnizacién por accidentes
laborales (seguro contra accidentes laborales) y seguro de
desempleo.

{Seguro contra accidentes laborales

Este seguro garantiza a los trabajadores, si ellos han sufrido
lesiones o enfermedades en el trabajo o en el traslado entre
casa y trabajo, las indemnizaciones para el tratamiento
médico, por la baja, por la discapacidad y, en caso de que
hayan fallecido por exceso de trabajo, indemnizaciéon a sus
familiares. La Oficina de Control de Condiciones de Trabajo
examina los casos presentados por el trabajador o sus
familiares y toma la decisién segun el caso. El empleador
paga las cuotas del seguro. Para mayor informacion, dirijase
a la Oficina de Control de Condiciones de Trabajo.
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* Folleto sobre el reembolso por lesiones laborales
para extranjeros(Ministerio de Salud, Trabajo y
Bienestar)

inglés, portugués, coreano, chino, vietnamita, tailandés,
indonesio, persa, espafiol, tagalo, camboyano, nepalés y
birmano.

http:/www.mhlw.go jp/new-infolkobetu/roudou/gyouseilrousailgaikoku-pamphlet.html

< Seguro de desempleo
El seguro de desempleo permite la provision de los beneficios
necesarios durante un cierto periodo de tiempo de
desempleo. La prima del seguro es pagada por el empleador
y el empleado. Para obtener mas informacién, comuniquese
con Hello Work que figura en la pag. 50.

m Sistema de Pensiones (sistema nacional de
pensiones y seguro social de pensiones)

En Japoén todos los ciudadanos deben darse de alta en los
sistemas de pensiones para asegurar la vejez, la invalidez por
lesiones y enfermedades y la muerte o la muerte del jefe del
hogar.

- Servicio de Pensiones de Japon (Sistema Nacional de
Pensiones de Japén)
Japonés, inglés, chino, coreano, portugués, espariol,
indonesio, tagalo, tailandés, vietnamita, birmano,
camboyano, ruso, nepalés y mongol.

http://www.nenkin.go.jp/pamphlet/kokunenseido.html

O Sistema nacional de pensiones

Las personas entre 20 y menores de 60 afios de edad deberan
afiliarse al sistema nacional de pensiones.

Los procedimientos de solicitud para la inscripcion en el Sistema
Nacional de Pensiones se llevan a cabo en la Divisién de pensiones
de la oficina de su ciudad, distrito o pueblo y requiere del pasaporte
o tarjeta de residencia. A partir de 2024, la prima es de 16,980 por
mes.

Cada tipo de pensién basica se paga en base a ciertas condiciones.

Sus empleadores manejan todos los procedimientos relacionados
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con el seguro si trabaja en una empresa o fabrica y esta inscrito en
un seguro de asistencia social.

* La prima varia de afio en afio.

< Seguro social de pensiones del empleado

Las personas que trabajan en las empresas integradas al
sistema de seguro médico, deberan darse de alta en este
sistema de pensiones. El empleador retiene una determinada
cantidad del sueldo y, junto con la cantidad que le
corresponde al empleador, realiza el pago en la Oficina de
Seguridad Social. Lo mismo cuando el trabajador recibe
pagas extras.

Cada tipo de pension del empleado se paga de acuerdo a
ciertas condiciones.

https://www.nenkin.go.jp/service/pamphlet/kaigai/konen-kenpo.html

OPago de la suma alzada por retiro para residentes
extranjeros con estancia a corto plazo

Cuando un residente que no tiene la nacionalidad japonesa
no esta cubierto por el sistema nacional de pensiones ni por
el sistema de pensiones de los empleados y sale de Japén,
tiene derecho a solicitar el pago de la suma alzada por retiro
dentro de los dos afios siguientes a la cancelacion de su
estado basico de residente en Japon.

Japonés, inglés, chino, coreano, portugués, espafiol,
indonesio, tagalo, tailandés, vietnamita, birmano, camboyano,
ruso, nepalés y mongol.

https://www.nenkin.go.jp/international/japanese-

system/withdrawalpayment/payment.html

RAZE A/L(.LJ:

e

(Oficina de la Segurldad Social)

(Dias y horario]

De lunes a viernes,8:30am~5:15pm

Nombre Direccién Teléfono
TEEEEHBH Chiba-shi Chuo-ku Chuoko 1-17-1 043-242-6320
(Oficina de la Seguridad Social de Chiba)
TEFEBBNEEDE Mobara-shi Chiyoda-cho 1-6 0475-23-2530

(Delegacién de Mobara de la Oficina de la Seguridad

Social de Chiba)
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Nombre Direccién Teléfono
BREESEBH Chiba-shi Hanamigawa-ku Makuhari | 043-212-8621
(Oficina de la Seguridad Social de Makuhari) Hongo 1-4-20
EESEEM Funabashi-shi Ichiba 4-16-1 047-424-8811
(Oficina de la Seguridad Social de Funabashi)
M EEEH Ichikawa-shi Ichikawa 1-3-18 047-704-1177

(Oficina de la Seguridad Social de Ichikawa)

Ichikawa Gland Hotel Do Bldg.

MR FEEHA
(Oficina de la Seguridad Social de Matsudo)

Matsudo-shi Shin Matsudo 1-335-2 047-345-5517

ARERESEHFHN Kisarazu-shi Shinden 3-4-31 0438-23-7616
(Oficina de la Seguridad Social de Kisarazu)

EREESEBH Katori-shi Sawara Ro 2116-1 0478-54-1442
(Oficina de la Seguridad Social de Sawara)

EREEEBTRESE Narita-shi Hanazaki-cho 828-11 0476-24-5715

(Delegacién de Narita de la Oficina de la Seguridad

Social de Sawara)
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https://www.nenkin.go.jp/international/index.html

+Servicio de interpretacion (solo en persona)
Horario de servicio: De lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 5:15
p.m.
Idiomas:
inglés, chino, coreano, portugués, espafol, indonesio, tagalo,
tailandés, viethamita nepali y birmano.

https://www.nenkin.go.jp/international/index.html
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