
サービス付き高齢者向け住宅 登録の流れ

審
査
結
果

申請書の作成から公開までの大まかな流れは以下のとおりです。①～⑧は、次ページ以降にある説明の項目番号を示しています。
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地方公共団体

（窓口）

※申請書・添付書類は、登録システムからオン
ラインで提出できます（2026年7月28日〜）。

提出方法の詳細は、担当の登録窓口にご確認く
ださい。
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1 アカウント登録

申請に際しては、まず住宅・施設（物件）ごとにアカウント登録が必要です。

①アカウント登録 ②ログイン

【凡例】 事業者の
手続き

地方公共団体 
(窓口)の手続き

2

①アカウント登録 ②ログイン ③情報入力 ④添付書類の提出 ⑤申請情報確定 ⑥申請書の提出 ⑦受付・審査 ⑧登録・公開

(1) 下記URLにアクセス
https://www.satsuki-

jutaku.mlit.go.jp/agent/account_regist.php (ホーム > 事業
者の方へ > 事業者情報入力へからアクセス
することもできます。)

(2) 事業者情報を入力・登録
画面操作の詳細については、登録
マニュアルをご参照ください。

(3) ログインパスワード発行
登録したEメールアドレスに
ログインパスワード通知メールが
送付されます。通知メールは再発
行いたしませんので、
大切に保管してください。
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2 登録システムへログイン

ID(Eメールアドレス)とログインパスワードを入力し、登録システムにログインします。

①アカウント登録 ②ログイン

【凡例】 事業者の
手続き

地方公共団体 
(窓口)の手続き
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①アカウント登録 ②ログイン ③情報入力 ④添付書類の提出 ⑤申請情報確定 ⑥申請書の提出 ⑦受付・審査 ⑧登録・公開

(1) 下記URLにアクセス
https://www.satsuki-jutaku.mlit.go.jp/agent/ (ホ

ーム > 事業者の方へ > 登録システム・ログイン画面へから
アクセスすることもできます。)

(2) ログイン
[ID]
アカウント登録時に入力したEメールアドレス 

[ログインパスワード]
アカウント登録時に発行されたパスワード

Ver.2.0（2026年7月28日改訂）
「サービス付き高齢者向け住宅」登録事務局

https://www.satsuki-jutaku.mlit.go.jp/agent/


サービス付き高齢者向け住宅 登録の流れ

3 各登録項目の情報入力

下記登録項目について、必須項目の情報を入力することで申請書が作成できます。

①アカウント登録 ②ログイン

【凡例】 事業者の
手続き

地方公共団体 
(窓口)の手続き

4

①アカウント登録 ②ログイン ③情報入力 ④添付書類の提出 ⑤申請情報確定 ⑥申請書の提出 ⑦受付・審査 ⑧登録・公開

(1)  登録項目一覧

1.名称及び所在地[必須]

2.事業を行う者[必須]

3.事業を行う者の事務所[必須]

4.戸数、規模並びに構造及び設備[必須]

5.入居契約、入居者資格及び入居開始時期[必須]

6.高齢者生活支援サービスおよび入居者から受領する金銭[必須]

7.管理の方法等[必須]

8.併設される高齢者居宅生活支援事業を行う施設

9.高齢者居宅生活支援事業を行う者との連携及び協力

10.保健医療サービスを提供する体制に関する事項

11.運営方針[必須]

別添1 役員名簿

別添2 役員名簿（法定代理人）

別添3 住宅の規模並びに構造及び設備等 １．専用部分の規模並びに構造及び設備等[必須]

別添3 住宅の規模並びに構造及び設備等 ２．共同利用設備等

別添4 提供される高齢者生活支援サービスの内容[必須]

別添5 別添5 運営方針[必須]

申請書 頭紙[必須]

(2)登録項目ごとに情報を入力し、仮保存
申請書作成を中断した場合においても、再びログインすることで
作成作業を再開することができます。
画面操作の詳細については、登録マニュアルをご参照ください。

参考 「2.事業を行う者」登録フォーム

Ver.2.0（2026年7月28日改訂）
「サービス付き高齢者向け住宅」登録事務局



サービス付き高齢者向け住宅 登録の流れ

4 添付書類の提出

登録申請と併せて必要な「添付書類」をシステム上で登録することが出来ます。

(1) 担当の地方公共団体が添付書類の設定を反映した後は、
登録申請に必要な添付書類を、登録システムの添付書
類提出画面から提出できます。添付書類提出画面で書
類を追加し、「添付情報を確定する」ボタンを押下す
ることで提出となります。

(2) 提出が必要な書類や参考様式（ひな形・記載例等）は、
添付書類提出画面で確認できます。

(3) 担当の地方公共団体が設定を反映していない場合や、
オンライン提出の対象とならない書類がある場合は、
登録窓口の案内に従って提出してください。

①アカウント登録 ②ログイン

【凡例】 事業者の
手続き

地方公共団体 
(窓口)の手続き
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5 申請情報の確定

「申請確認」により整合性に問題が無いことを確認し、申請情報を確定することができます。

(1) 必須項目が全て｢仮保存｣状態であることを確認

(2) 申請確認を実施
このとき、登録項目間の整合性に問題が無ければ、
申請情報を確定することができます。
整合性に問題がある場合は、該当項目に対して
警告を出します。
再度、入力内容に問題が無いか確認してください。

(3) 「登録情報の確認画面に進む」ボタンを押下し、登
録情報の確認画面へ進みます。
登録内容を確認したうえで、申請情報を確定させま
す。

※④「添付書類の提出」と⑤「申請情報の確定」はそれぞれ別の操作となり
ます。どちらもご対応いただく必要がありますので、ご注意ください。

①アカウント登録 ②ログイン

【凡例】 事業者の
手続き

地方公共団体 
(窓口)の手続き
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①アカウント登録 ②ログイン ③情報入力 ④添付書類の提出 ⑤申請情報確定 ⑥申請書の提出 ⑦受付・審査 ⑧登録・公開
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6 申請書の提出

申請情報の確定後に作成された申請書PDFを提出します。

※審査は、申請書および必要な添付書類が「受付中」となった後、地方公共団体が「審査中」にする
ことで開始されます。

(1) 添付書類がオンライン提出の対象でない場合も同様ですが、添付書類の印刷提出の要否は登録窓
口へご確認ください。

(2) オンライン提出に対応していない場合は、従来どおり、印刷した申請書が登録窓口で受理された
後に審査が開始されます。

①アカウント登録 ②ログイン

【凡例】 事業者の
手続き

地方公共団体 
(窓口)の手続き
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7 申請受付・審査

地方公共団体（登録窓口）において、申請の受付及び審査が行われます。

①アカウント登録 ②ログイン

【凡例】 事業者の
手続き

地方公共団体 
(窓口)の手続き
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(1) 申請書の受理

(2) 申請内容の審査

登録・公開許可

地方公共団体（登録窓口）において、登録が許可されます。

８

(1) 登録を許可

(2) 登録システムにて公開を許可

(3) 一般公開開始

注）地方公共団体向け管理システムの画面は、各地方公共団体（登録窓口）用 
ID、PWでログインしたときのみ表示されます。

（参考）公開画面のトップページ
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