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県及び市町村のホームページが閲覧できない状況について 
 
千葉県自治体情報セキュリティクラウド※の障害により、インターネット通信が不通とな

り、県及び市町村のホームページが閲覧やメールの送受信ができない状況が発生しています。 

 現在は復旧作業を進めています。 

 復旧後は改めてお知らせします。 

 なお、本件はサイバー攻撃によるものではありません。 

 

１ 経緯  

１月２７日（火）午後２時頃から「千葉県自治体情報セキュリティクラウド」において、

インターネット通信が不通となる障害が発生しました。  

これにより千葉県及び県内市町村の一部のホームページの閲覧やメールの送受信ができな

いなどの状況が発生しました。 

 

２ 原因  

千葉県自治体情報セキュリティクラウドの設置場所における電源障害。  

※詳細な原因については委託事業者において調査中。  

 

３ 今後の対応 

委託事業者に対し①障害の原因についての報告②再発防止の改善計画の提出を求めます。 

 

※ 千葉県自治体情報セキュリティクラウドとは、県及び県内市町村のインターネット  

接続のセキュリティを確保するシステムです。 
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