
　商品やサービスを販売するのと同時に新たな
会員を勧誘し、その会員がさらに会員を入会さ
せて販売網を拡大していく取引をマルチ商法と
いい、特定商取引法では連鎖販売取引として
規制されています。
　商品やサービスの購入が先行しますが、購入
資金を準備するために、強制的に学生ローンな
どの消費者金融でお金を借りさせて契約させる
のは違法です。加入しても必ず利益が得られる
ものではありませんし、簡単に人を誘えること
もありません。友人や先輩などから「ネットワー
クビジネス」と言って誘われることも多いです
が、ひとたび自分の名前で契約してしまえば自
己責任です。遠慮せずにきっぱり断りましょう。
　契約してもクーリング・オフ＊ができ、また、
その期間が過ぎた後でも中途解約ができ、条件
を満たせば商品の返品もできます。

　言われるまま契約するのではなく、施術内容
や契約内容を理解したうえで契約しましょう。
要件を満たしたエステティックサービスについ
ては特定商取引法の特定継続的役務提供の一類
型としてクーリング・オフ＊ができます。またクー
リング・オフ期間が過ぎても中途解約ができま
す。広告をうのみにしないようにしましょう！

　スマホで「100円脱毛」の広告をみてエステ店に行った
が、何か所もの脱毛と、一緒に使うと効果があるという化
粧品なども勧められて結局50万円の契約をしてしまった。
こんなに高い契約をするつもりはなかった。

　繁華街を歩いていたら、「モデルにならないか」と声を
かけられた。事務所に行き、カメラテストをしたあと、40
万円のレッスンの受講を勧められ契約した。そんな契約
をするつもりはなかった。

　支払い手段が多様化し、クレジットカードをはじめとするキャッシュレス決済が増えています。現金
がなくても買い物ができ便利な反面、現金の重みを感じづらくなっています。
　収入は有限であり、使えるお金には限度があります。クレジットカードは、買い物などの代金をカー
ド会社に立て替えてもらう仕組みで、消費者、カード会社、販売店の三者間契約です。現金がなくて
も商品の購入ができる、支払いを分割にできるなどの利点がありますが、安易なクレジットカードの利
用は多重債務の原因となります。支払利息がかかり、さらに返済が滞ると信用情報にキズがつき、将
来の生活に影響します。

　しわがなくなるとのチラシをみて、美容クリニックに

行ったら、その場で施術をされ、100 万円を超える高

額な請求を受けたなど、高齢者からの相談も増加し

ています。  即日の施術ははっきり断りましょう。

脱毛後にヒリヒリした、やけどになったなど施術自体に関する相談も
寄せられています。脱毛はエステサロンや美容クリニック等で行われ
ますが、毛乳頭、皮脂腺開口部等を破壊する行為（レーザー脱毛など）
は医療行為に当たりエステ店ではできません。
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